
Descrição do produto
O AutomationEdge é um produto inteligente de automação 
de processos robóticos que vem com as principais 
tecnologias essenciais para automação de operações 
de front office, middle office, back office e de TI. A 
AutomationEdge fornece robôs de automação inteligentes, 
recursos de IA e Machine Learning que ajudam os clientes a 
reduzir custos, melhorar o tempo de resposta, aumentar os 
negócios e alcançar a conformidade.

IT Process Automation
AutomationEdge IT Process Automation  
automatiza tarefas de TI repetitivas 
e rotineiras para reduzir o tempo de 
inatividade e melhorar a resposta e 
resolução de incidentes. Ele oferece 
recursos avançados como RPA, Machine 
Learning e interações rápidas de API.

AutomationEdge Bots para ofertas de TI:

	° Bibliotecas com mais de 250 ações 
prontas para sistemas de TI para 
automatizar processos comuns 
de TI (por exemplo, integração de 
funcionários, suporte ao usuário final, 
operações de datacenter) e tarefas;

	° Assistente virtual para aplicativos de 
negócios de TI, RH, ERP e CRM.

AutomationEdge
Plataforma de automação para empresa 
digital que vai além do RPA, turbinado com 
tecnologias cognitivas

You Order, We Do.

Robotic, Process, 
Automation

Machine Learning,
Chatbot e NLP

Extract,
Transform, Load

RPA

AI

ETL

Rápida 
integração 
com APIs

API

Bots prontos para TI,  
RH e negócios

R-Bots

Business Process Automation
Cada organização tem várias funções de negócios e cada função 
tem um conjunto de processos, alguns desses processos têm 
tarefas repetitivas e baseadas em regras que consomem tempo e 
podem ser propensas a erros se executadas por seres humanos. 
AutomationEdge - Robotic Process Automation automatiza 
processos de dados repetitivos, como processar transações, 
agrupar dados, disparar respostas e interagir vários sistemas 
de dados distintos. Além disso, a solução AutomationEdge 
RPA on Cloud torna fácil a plataforma plug & play aumentar a 
produtividade e reduzir os custos de manutenção e suporte.

Tickets resolvidos 
automaticamente

Folhas de 
pagamento 
processadas 
por ano

Redução de custos 
Service Desk

Aumento de 
velocidade no 
processamento 
de planilha

35x$1.5bi

25% 50%



Principais Benefícios

Sobre a Order  A Order é uma consultoria de TI com mais de 20 anos de experiência, 
que oferece soluções personalizadas de automação, compliance e provisionamento 
para diferentes ambientes de negócios. Pioneira na implementação do Control-M® no 
Brasil, a empresa conta com um corpo técnico especializado, experiente e desde 2001 é 
representante e parceira oficial da BMC Software no país.

order.com.br

Order e o logo Order são propriedades exclusivas da Order Soluções em TI, com devido registro de marcas e 
patentes no INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial). AutomationEdge é uma marca registrada de seu 
proprietário. ®2012 Order Soluções em TI. Todos os direitos reservados.

Robotic Process Automation é a tecnologia que permite que os humanos configurem robôs computadorizados 
para executar processos de dados repetitivos, como processar transações, agrupar dados, disparar respostas e 
interagir com vários sistemas de dados.

Porque escolher a plataforma  
AutomationEdge - Intelligent Automation
O AutomationEdge - Intelligent Automation garante que todas as operações em front office, middle office, 
back office e operações de TI sejam mais rápidas e com custos reduzidos, o que pode ajudar a aumentar 
significativamente a receita e a lucratividade da empresa.

	��	 R-Bots para RH, IT 
e Business

+250 Ready Bots 
para integração de 
funcionários, usuários 
finais, ERP e CRM.

RPA mais rápido com processamento simplificado de planilhas
Um banco se beneficiou com o processamento de alta velocidade 
e reduziu o tempo de uma tarefa de 3 horas para 3 minutos.

Grandes empresas globais estão usando para implantação 
de bots complexos e em grande escala
Um grande cliente do setor de seguros processa pagamentos 
no montante de US$ 1,5 bi usando AutomationEdge.

Plataforma de tecnologia inteligente: unifica para  
automação de negócios e TI
Processos automatizados que incluem transferência de salários, 
processamento de empréstimos, fechamento de contas, 
detecção de fraudes, reconciliação, automação de ERP etc.

RPA, ETL, Machine Learning, Rapid API 
Integração em uma plataforma.

Plataforma completa de RPA
Fácil construção de extensões ou 

lógicas customizadas de negócios ou 
integrações complexas.

	��	 Automação de 
operações complexas 
para negócios

Processos automatizados 
que vão de organização de 
empréstimos, transferências 
de salários, pagamentos a 
gestão de fornecedores.

	��	 lntelligent 
Automation para 
os negócios 

Geração de cotação 
e organização de 
empréstimos é feita 
para crescer negócios 
mais rapidamente.

	��	 Soluções extensas 
e rápidas de RPA

Parceiros e 
consumidores 
experimentam 
as aplicações de 
AutomationEdge.


